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COMUNE DI NAPOLI

CIRCOSCRIZIONE
CHIAIA – S. FERDINANDO – POSILLIPO

Piazza S. Maria degli Angeli a Pizzofalcone, 1

   Napoli,20/05/02                                                              A.c.A.

                                                                                           Sig. Sindaco

                                                                                           Sig. Ass. Affari Sociali, Comm. e Tur.

                                                                                           Sig. Responsabile Ufficio di Piano

Oggetto : Piano Sociale di Zona ex lege 328/00

PROPOSTA DI ORDINE DEL GIORNO

Il Consiglio Circoscrizionale di Chiaia-Posillipo-S.Ferdinando

Valuta

positivamente la legge 328/00 e la conseguente scelta di elaborare il Piano di Zona che si muove nella nuova logica, a n/s avviso condivisibile, del welfare di comunità per cui il Servizio Publico sociale e socio-sanitario devono porsi come obiettivo la realizzazione di un nuovo assetto organizzativo e funzionale che lavori per :

1) Un'attivazione a rete delle risorse su progetti obiettivo

2) Un'offerta attiva e trasparente ( carta dei servizi e dei prodotti )

3) Un equilibrio tra regia centrale ( Comune - ASL ) e gestione decentrata ( Circoscrizioni ed in generale Unità Territoriali di Base )

4) Una Concezione di pubblica responsabilità allargata anche al privato sociale ( Terzo Settore ) che è soggetto attivo della concertazione programmata

inoltre il Piano Sociale di Zona può e deve essere la risposta strategica all'esigenza di passare da una cultura meramente assistenziale di erogazione di prestazione alle persone bisognose ad una politica positiva di servizi, tra loro integrati, a favore delle fasce deboli.

Considera

positivamente sia la realizzazione della così detta prima " fase centrale " attuata dai servizi centrali dell'ASL e del Comune di Napoli che hanno individuato degli indicatori e dei macrobiettivi sicuramente condivisibili, che la prima così detta " fase periferica " concertata tra le Circoscrizioni, gli Uffici degli Assistenti Sociali, i Distretti Sanitari ed il Terzo Settore che, pur tra mille difficoltà dovute ai ritardi accumulati dall'Amministrazione Centrale, hanno saputo evidenziare in modo preciso e puntale quali erano gli Obiettivi Sociali e Socio-Sanitari prioritari nelle rispettive zone di  competenza.

Giudica

favorevolmente la decisione dell'Amministrazione Centrale di individuare un'area specifica per le Donne nell'ambito delle aree omogenee indicate nella prima stesura del Piano.

Valuta

giusto lo " spirito " con cui nasce e le indicazioni generali e di massima del Piano Sociale di Zona

Di Contro Constatato 

che alcuni atti dell'Amministrazione Comunale "tradiscono" i buoni principi indicati dal Piano S. di Z.

Ritiene 

In Generale

assolutamente non accettabili i continui ritardi nell'elaborazione e definizione del Piano Sociale ricordando , soprattutto, che il Crono-programma elaborato dal Comune di Napoli prevedeva che tutta la prima fase terminasse per il 30/03/02 con l'Approvazione del Piano Esecutivo di Dettaglio con Delibera del Consiglio Comunale, in modo tale da iniziare immediatamente la fase di concertazione progettuale tra gli Enti Decentrati ed il Terzo settore, cosa che, tutt'oggi, non è possibile e che ha portato ad un totale gravissimo travisamento dello spirito della legge da parte dell'Amministrazione Centrale che ha deciso di spendere i fondi della Prima annualità non per i progetti " abbozzati " nella fase di progettazione periferica concertata, ma semplicemente implementando, senza coinvolgere nelle decisioni gli Enti Decentrati, progetti già in atto.  

Nello Specifico della delibera di Giunta n°1145 relativa al Documento per il Completamento del Piano Sociale di Zona

Non Condivisibili i Seguenti Punti

01) Obiettivi Generali del Piano per Aree prioritarie di intervento

01a) Le indicazioni contenute unificano obiettivi sicuramente condivisibili ed oggettivi con altri che non hanno la stessa importanza ed oggettività e che sono, alcune volte, delle semplicistiche formulazioni di intenti.

01b) Vi sono in alcune aree degli obiettivi che riguardano gli immigrati, dimenticando che è stata prevista, per gli stessi, una specifica area.  

01c) Area Contrasto Povertà - Non è accettabile un'azione basata, quasi, esclusivamente su politiche assistenziali che non tentino nemmeno di affrontare e poi cercare di risolvere, almeno in parte, il problema.

02) L'Informazione, la comunicazione e l'offerta attiva

02a) In questo paragrafo non si tratta della comunicazione, peraltro assolutamente indispensabile, tra Amministrazione Centrale e Periferica e non sono previsti incontri nelle scuole.

03) Crono-programma Triennale

03a) Si continua a non ben evidenziare quello che è la vera grande innovazione prevista dalla legge 328/00, ovvero la partecipazione attiva del Terzo settore e degli Enti decentrati alla concertazione programmata e non si da il giusto peso ai nuovi progetti che da essa dovrebbero nascere, infatti -

03b) I Annualità - Sicuramente sarebbe stato sbagliato perdere i fondi perché i ritardi non avevano permesso la programmazione concertata, ma di contro non si può non condannare questi ritardi e l'incapacità da parte dell'Amministrazione Comunale di rispettare i tempi, sin dall'inizio, previsti dalla legge 

03c) II Annualità - Si continua a parlare di ottimizzazione dell'offerta integrata esistente, si ipotizza la trasformazione di non si capisce bene quali  azioni innovative sperimentate nella I Annualità in servizi stabili, si fa riferimento all'attivazione del sistema di monitoraggio e verifica centrale e territoriale delle prestazioni erogate controllo che dovrebbe già essere funzionante nella I Annualità.

03b) III Annualità - Messa a regime degli interventi in atto, è una formulazione assolutamente ambigua che, tra l'altro, non chiarisce quali tra gli interventi in essere saranno presi in considerazione 

04) Spesa Aree di Priorità

04a) La spesa tra le diverse aree  presenta notevoli squilibri tra le stesse ed è infatti così suddivisa -

Minori + Contrasto Povertà = 62,58 %

Minori + Contrasto Povertà + Disabili + Anziani = 97,13 %

Donne + Dipendenze + Salute Mentale + Famiglie + Immigrati = 2,87% 

05) Progetti Aree di Priorità

05a) Responsabilità Familiari

05A) Spesa Assolutamente Insufficiente

05B) In alcuni programmi non è indicato l'ammontare della spesa

05C) Non è stato previsto nulla per il sostegno alle coppie adottive.

05b) Minori

05D) La stragrande maggioranza dei progetti sono indirizzati ai minori che non abitano nella n/s Circoscrizione o comunque sono allocati non nei n/s quartieri con tutte le difficoltà che questa distanza comporta.

05E) Non vi è al momento prevista nessuna ipotesi di nuove aperture di asili nido e di un centro di aggregazione giovanile nella n/s circoscrizione.   

====

05c) Anziani

05F) Assistenza Domiciliare Integrata - L'aumento del budget del 20% è valutato insufficiente considerando sia le persone già in lista di attesa, sia il fatto che ben 6 UTB hanno indicato l'inadeguatezza dell'attuale servizio.

05G) Anziani in Famiglia - Il progetto è ritenuto valido ma il budget a disposizione è inadeguato se si pensa che vi sono già 7.000 pratiche sospese per cui o si aumento lo stanziamento o si stabiliscono differenti parametri per non illudere le persone.

05H) Mini alloggi - Il numero degli ospiti possibili 72 è veramente irrisorio.

05I) Nessun progetto, almeno nella n/s Circoscrizione, per una migliore aggregazione e socializzazione tra anziani e tra anziani e giovani.

====

05d) Donne

05J) Spesa assolutamente insufficiente

05L) Casa di accoglienza - Il progetto assolutamente condivisibile è presentato nel piano in modo più che superficiale.

05M) Percorso Formativo per la valorizzazione dell'ottica di genere dei servizi - Progetto presentato male, non chiaro non se ne comprendono ne le finalità ne come si intende spendere la somma di Euro 10.329

05N) Centro Condizione Donna - Nella presentazione non è specificata ne la modalità di associazione ne il Soggetto attuatore, la somma di Euro 25.822 appare, forse, non congrua

05O) Altro progetto Centro condizione Donna - Anche in questo caso non è specificato molto.

05P) Inserire specificatamente il Progetto delle Pari Opportunità nell'Area Donne è proprio di una visione antiquata e superata del senso delle Pari Opportunità e dei tanti aspetti che oggi riguardano le problematiche relative alle stesse che sono proprie di una Società complessa come la n/s, ma che ha, fortunatamente con il passare degli anni , saputo sviluppare una sensibilità nuova verso tante forme di emarginazione e diseguaglianze in genere. 

====

05e) Contrasto Povertà

05Q) E' in generale un programma che si basa troppo sull'assistenza e poco su una reale progettualità tesa a diminuire il problema, infatti solo il Programma Lavanderia ed in parte quello del  Reddito Minimo di Inserimento vanno in questa direzione.

05R) Dormitorio Pubblico - Sicuramente vanno aumentati i posti e promosse opportune campagne pubblicitarie per attrarre i tanti " Senza Fissa Dimora " che dormono per strada, con tutti i problemi e i rischi che questo comporta, ad usufruirne  

05S) Unità Mobile di Pronto Intervento - E' opportuno aumentare gli operatori.

====

05f) Disabili

05T) Mobilità Cittadina delle persone disabili - Non è previsto specificatamente nessun progetto  organico, con l'analisi dei costi ed dei tempi , teso al superamento delle barriere architettoniche nell'ambito del Territorio Cittadino nel rispetto delle normative vigenti e nonostante ben 6 UTB lo abbiamo indicato come problema prioritario.

====

05g) Droghe

05U) Spesa Assolutamente Insufficiente

====

06h) Immigrati

06V) Spesa Assolutamente Insufficiente
06Z) Vi sono una serie di progetti che si sovrappongono tra di loro per es. La Gatta, La Tratta, In Contro

06W) Campo Nomadi - Il progetto è intento a favorire l'inclusione sociale dei Rom e sostenerli in un processo di inserimento socio-economico-culturale, tale finalità sembra in contrasto con l'identità stessa del Popolo ROM e soprattutto va contro il principio del rispetto di ogni " identità nazionale " che va sempre salvaguardata.

07K) Unità Mobile itinerante - Vista la fasce che si intende raggiungere probabilmente la somma stanziata ed il progetto così come è non sono sufficienti

====

06i) Salute Mentale

06X) Spesa Assolutamente insufficiente 

06Y) Che non si sia ancora fatta una ricognizione delle tipologie di interventi a farsi e del relativo piano di fattibilità 

Chiede

Maggiori Delucidazioni in merito ai seguenti punti 

07) Sportello Unico di Cittadinanza - 

* In quale UTB si istituirà per prima e quali saranno i criteri di scelta ?

08) Quando si parla di significativo investimento in termini di strutture, attrezzature e formazione nei servizi sociali territoriali e potenziamento delle stesse in misura direttamente proporzionale ai bisogni del territorio -

* Si è previsto anche un aumento del personale ?

** Si è precisamente a conoscenza del reale stato di abbandono in cui versano alcune sedi degli Assistenti Sociali ? 

*** Quando il potenziamento avrà inizio e più o meno quando ne è prevista la fine ?

09) Informazione e pubblicità dei servizi 

* Quanto è il budget preventivo per realizzare tutte le forme di informazione e pubblicità individuate ?

** Quali fondi si intende impiegare ?

*** Quando è previsto la partenza del programma ?

10) Nel programma tra le figure principali sono individuati Psicologi e Sociologi

* Quanti dipendenti ci sono,con queste qualifiche,tra il personale facente capo al Comune di Napoli ?

** Se il personale non dovesse risultare sufficiente come si pensa di far fronte ?

11) Progetti Area responsabilità Familiari

* Quali sono stati i motivi per l'allocazione degli Sportelli Soc. Sperimentali nelle 3 zone individuate ?

** Per alcuni programmi non è indicata l'ammontare della spesa ?

12) Progetti Area Minori

* Come si è calcolato il Budget di spesa per la Banca Etica ( Euro 51.645 ) ?

13) Progetti Area Anziani
* Perché si è utilizzato il sistema della " licitazione privata ", e che tipo di licitazione, per l'affidamento all'esterno del progetto Telesoccorso ?

** Come è calcolato il budget di spesa di Euro 908.500 all'anno per il progetto dei nonni civici ?

*** Perché si è allocato il Progetto di Rete nell'Area Occidentale ?

14) Progetti Area Donne

* Quando sarà pronta la Casa di Accoglienza per le donne maltrattate, quante donne e figli potrà ospitare, quanto tempo massimo potrà durare il soggiorno, la spesa di Euro 41.316 a cosa serve ? 

** Quale è o sarà il regolamento ed il funzionamento dell'Osservatorio per le Pari Opportunità come viene calcolato il budget di Euro 15.493 ?   

*** Perché è richiesto un potenziamento del 100% rispetto allo stanziamento previsto già dal Comune pari ad Euro 51.646 del Progetto Centro Condizione Donna ?

15) Progetti Area Contrasto Povertà  

* Si chiedono delucidazione relativamente al Progetto Gruppo appartamento Protetto che è presentato in maniera assolutamente vaga.

16) Progetti Area Disabili

* Quando è prevista la partenza e come si è stabilito il budget di Euro 130.442 se non si sa quanti saranno gli utenti e quante persone saranno impiegate nel Progetto a favore dei Disabili Gravi ?

** L'Assistenza Materiale Scolastica per gli alunni portatori di handicap copre al 100% le necessità ?

*** Quando saranno acquistati e quanti e di che dimensione saranno gli scuolabus che si intendo adoperare per il trasporto dei disabili ?

**** La spesa per la mobilità delle persone disabili di Euro 8.584.201 come si intende spenderla e quando saranno disponibili i fondi ?

***** Per il progetto sperimentale socio-sanitario ASL1 e Comune di Napoli, quanti operatori saranno impiegati e quali figure professionali saranno a carico del Comune e se in vista di ciò è previsto un implemento del personale ?

17) Area Droghe

* Maggiori delucidazioni in merito al progetto di prevenzione rivolto ai nuovi stili di consumo di sostanze psico-attive

** Verso quali forme di lavoro saranno indirizzati i ragazzi tossicodipendenti ( autonomo, dipendente, cooperative, associazioni in genere ) dal momento che l'esperienza insegna che difficilmente si assume un ex-tossicodipendente ?  

*** Perché si richiede un implemento del 100% ( euro 36.152 ) del progetto Carta Utente ?

**** Quanto costano i Centro Ascolto per i tossicodipendenti gestiti dal Comune ?

18) Area Immigrati

* I tanti progetti atti a favorire l'aggregazione e l'integrazione degli immigrati a quale categoria si riferisce, in quanto l'esperienza insegna che tali problematiche sono maggiori tra i gruppi di clandestini mentre molto minori se non quasi nulle tra gli extracomunitari regolari ?

** Perché alcuni Centri sono stati previsti a Piscinola - Marianella ?

*** La somma di Euro 136.345 per lo sportello immigrati come è stata calcolata ?

Infine Impegna

L’Amministrazione Comunale e Le Autorità Competenti :

19) Ad indicare con precisione ed in tempo debito le linee guida che Le Circoscrizioni dovranno seguire nel prosieguo del lavoro

20) A rispettare , così, come da disposizione legislativa,  le indicazioni che perverranno, attraverso le Circoscrizioni dalle associazioni del Terzo settore.

21) A dare l’importanza che la legge impone alla concertazione programmata stabilendo in modo chiaro ed inequivocabile che il fine primo del Piano Sociale di Zona è l’elaborazione di nuovi progetti ad opera appunto degli Enti decentrati ( circoscrizioni, assistenti sociali, distretti sanitari ) e terzo settore

22) Ad adoperare sempre, per l’affidamento dei lavori in genere, la Procedura Pubblica (preferibilmente l'Appalto Pubblico) e non affidarsi alla Trattativa Privata, anche in considerazione che è difficile immaginare che via siano particolari problemi di urgenza in tali questione potendosi senza problema preparare le istruttorie necessarie in tempi consoni.

23) A non finanziare tanti progetti  in modo “ sicuramente “ parziale, così come si sta facendo, ma calcolare preventivamente con precisione il budget totale a disposizione e portare avanti esclusivamente quei programmi che realmente potranno godere di stanziamenti congrui e sufficienti in quanto, come l’esperienza in altri settori insegna, i finanziamenti così detti a “ pioggia “ spesso non ottengono nessun risultato se non quello di sprecare risorse.

24) A riservare una percentuale del totale finanziato alle associazioni di nuova costituzione, in quanto, non è giusto che richiedendo sempre il requisito dell’esperienza le stesse vengono sempre escluse, basandosi nelle scelte sulla “professionalità“ espressa dalle varie associazioni, tale requisito, infatti, non è assolutamente necessariamente direttamente proporzionale all’esperienza. 

25) A creare per ogni UTB un organo di controllo che possa  verificare se i vari progetti vengono, così come da programma, realizzati e gli effettivi risultati ottenuti dagli stessi.

26) A riequilibrare, almeno in parte, la spese tra le varie aree omogenee in generale ed in particolar modo per quanto riguarda i progetti finanziati dalla legge 328/00
27) A tenere conto delle annotazioni riportare in questo documento

Primo Firmatario

Cons. Dott. Alberto Boccalatte

